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Forord

Elnédtsforetag far enligt ellagen inte stilla upp tekniska krav eller andra villkor som
forsvarar tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad elforbrukning, om inte
villkoret &r motiverat med hansyn till en séker, tillforlitlig och effektiv drift av
ledningsnatet.

Energimarknadsinspektionen (Ei) ska enligt elférordningen arligen sammanstalla
och offentliggora de tekniska krav och andra villkor som finns for tillhandahallan-
det av tjdnster i form av dndrad elférbrukning.

Ei har under 2017 gjort en undersdkning av vilka krav och villkor som stélls av
elndtsforetagen. Undersokningen har gjorts genom enkéter som har besvarats av
elnétsforetag, elhandelsforetag och energitjansteforetag. Resultaten fran undersok-
ningen presenteras i den har rapporten. Ei vill tacka alla foretag som deltagit i
undersokningen.

Eskilstuna, november 2017
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Sammanfattning

Pa en framtida elmarknad med en hogre andel variabel elproduktion blir det vik-
tigt att ta tillvara samtliga flexibilitetsresurser i elsystemet, det vill sdga flexibel
produktion, lagring och efterfrageflexibilitet. Efterfrageflexibilitet handlar om att
elkunderna fordndrar sin elanvandning utifran olika signaler. Det kan till exempel
handla om att kunderna minskar sin elanvandning nar elnatet dr hart belastat, eller
att kunderna okar sin elanvandning nér elpriset ar lagt. Efterfrageflexibilitet moj-
liggor en effektivare resursanvandning och kan underlatta frekvenshallningen i
elsystemet. Efterfrageflexibilitet kan ocksa underlatta vid effektbristsituationer och
lokala nétproblem.

Elnédtsforetag far enligt ellagen inte stilla upp tekniska krav eller andra villkor som
forsvarar tillhandahallandet av tjanster for efterfrageflexibilitet, om inte villkoret ar
motiverat med hénsyn till en sdker, tillforlitlig och effektiv drift av elnétet.

Ei har under 2017 undersokt marknaden for efterfrageflexibilitetstjanster i Sverige.
Vi har begért information fran elnétsforetag om de krav och villkor som de stéller
pa leverantorer av dessa tjanster och dven fragat hur de ser pa efterfrageflexibilitet
i framtiden. Vi har ocksa via en webbaserad dppen enkait tillfrdgat ett antal elhan-
delsforetag och energitjansteféretag om vilken typ av tjanster for efterfrageflexibili-
tet de erbjuder till kunder i dagsldget, vilka hinder de upplever for att leverera
dessa tjdnster samt hur de ser pa efterfrageflexibilitet i framtiden. Sammanlagt
samlades information in fran fyrtio elnatsforetag och atta elhandels- och energi-
tjansteforetag.

Elndtsforetagen uppger att de inte stéller nagra krav pa leverantorer av tjanster for
efterfrageflexibilitet som forsvarar tillhandahallandet av sddana tjanster. Ett elnats-
foretag uppger att de kraver att leverantorer av efterfrageflexibilitetstjanster inte
gor ingrepp i méatanordningen. Ett annat natforetag uppger att de kommer att
rekommendera att styrningen placeras efter anlaggningens huvudbrytare om en
forfragan blir aktuell. Sammantaget bedomer Ei att inget i undersokningen tyder
pa att elnétsforetagen for narvarande stéller tekniska krav eller andra villkor som
forsvarar tillhandahallandet av tjanster for efterfrageflexibilitet.

Fyra av de fyrtio tillfragade elnétsforetagen uppger att de sjdlva anvander nagon
typ av program for att indirekt styra kundernas effektuttag, antingen via tidsdif-
ferentierade tariffer eller via effekttariffer. Tre fjardedelar av elnétsféretagen upp-
ger att de inte har ndgot program for att stimulera efterfrageflexibilitet. Resterande
natforetag valde att inte svara pa fragan. Flera av de tillfragade elnétsforetagen
uppger att det saknas incitament for elnatsforetagen for att utveckla tjanster for
efterfrageflexibilitet. Samtidigt uppger flera nétforetag att de ar positiva till efter-
frageflexibilitet, bland annat for att styra bort kundernas elférbrukning nér for-
brukningen dr som hogst.



En majoritet av de tillfragade elhandelsforetagen och energitjansteleverantorerna
av efterfrageflexibilitetstjdnster uppger att de erbjuder ndgon form av tjanst for ef-
terfrageflexibilitet. Flera av foretagen upplever dock att det finns hinder for denna
typ av tjanster. De hinder de upplever dr avsaknaden av krav pa timmatning, bris-
tande tillgang till kundernas férbrukningsdata och att marknaderna ar svartill-
géangliga for de kunder som kan erbjuda efterfrageflexibilitet. De flesta tillfragade
uppger att de ar intresserade av att erbjuda efterfrageflexibilitetstjanster till
elnitsforetagen, framfor allt for att hantera effekttoppar. Flera uppger dock att
elnitsforetagens intresse for denna typ av tjanster ar ganska lagt. Nagra potentiella
leverantorer av efterfrageflexibilitetstjanster har redovisat sina pagaende projekt
for att erbjuda sddana tjanster till elnitsforetagen och kunderna. Andra potentiella
leverantorer har visat intresse for att samarbeta med elnétsforetagen for att
utveckla anpassade tjanster.



1 Inledning

Efterfrageflexibilitet skapar mojligheter for ett effektivare elsystem och ett system
som kan integrera mer intermittent elproduktion. I rapporten ger vi en bild av hur
marknaden for efterfrageflexibilitet ser ut i Sverige idag. Vi beskriver ocksa de
berdrda aktorerna (se avsnitt 1.4), de tekniska krav och andra villkor som stélls pa
tjanster for efterfrageflexibilitet.

1.1 Bakgrund

Europaparlamentet och radet antog 2012 ett direktiv om energieffektivitet
(energieffektiviseringsdirektivet)!. Direktivet innehaller atgarder som ska bidra till
EU:s mal om 6kad energieffektivitet till 2020. Enligt artikel 15.8 i direktivet ska
medlemsstaterna se till att elnédtsforetag behandlar leverantorer av laststyrning?,
inbegripet aggregatorer, pa ett icke-diskriminerande satt. Laststyrning beskrivs i
direktivet som ett viktigt verktyg for att forbattra energieffektiviteten eftersom det
ger mojligheter for elanvandare och tredje parter att minska eller lagga om sin
elférbrukning.

Som en {oljd av energieffektiviseringsdirektivet gjordes ett tillagg i ellagen
(1997:857) som innebaér att elnédtsforetag inte far stélla tekniska krav eller andra vill-
kor som forsvérar tillhandahallandet av tjénster i form av dndrad elférbrukning,
om inte villkoret &r motiverat med hénsyn till en sdker, tillforlitlig och effektiv drift
av ledningsnitet. | samband med detta gjordes dven ett tilldgg i elférordningen
(2013:208) som innebdér att Ei arligen ska sammanstélla och offentliggora de tek-
niska krav och andra villkor som finns for tillhandahallandet av tjanster i form av
andrad elforbrukning. Syftet med detta dr bland annat att uppmuntra resurser pa
efterfragesidan att delta i marknaderna och se till att leverantorer av laststyrning
(t.ex. energitjdnsteforetag) behandlas icke-diskriminerande?.

Resultat fran undersokningen 2015

Ei genomforde under 2015 en undersdkning om tekniska krav och andra villkor
som finns for tillhandahallandet av tjanster i form av dndrad elfdrbrukning. Alla
natforetag var med i undersokningen tillsammans med 42 elhandelsforetag, sju
energitjansteforetag och nio stora forbrukare. Resultatet av undersokningen sam-
manfattades i promemorian Tjinster for efterfrigeflexibilitet (Ei PM2015:02). En majo-
ritet av elndtsforetagen uppgav da att de inte stédllde nagra krav pa leverantorer av
tjanster for dndrad elforbrukning. Ett antal nitforetag hanvisade till de allménna
avtalsvillkoren och nagra uppgav att de stéllde krav pa att tjanster inte far stéra
natverksamheten (t.ex. matdatainsamlingen eller kvaliteten i eloverforingen).
Sammanfattningsvis fanns det inget i undersokningen som tydde pa att

1 Europaparlamentets och radets direktiv 2012/27/EU av den 25 oktober 2012 om energieffektivitet, om
andring av direktiven 2009/125/EG och 2010/30/EU och om upphévande av direktiven 2004/8/EG och
2006/32/EG.

2 Styrning av en kunds férbrukning.

3 Regeringens proposition 2013/14:174, genomférande av Energieffektiviseringsdirektivet.
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elnatsforetagen stéllde tekniska krav eller andra villkor som forsvarar tillhandahal-
landet av tjénster for andrad elforbrukning. Undersokningen visade ocksa att det
var ett blandat intresse bland natforetagen att styra natkundernas belastning.

Regeringsuppdrag om efterfrageflexibilitet 2016

I'juni 2015 fick Ei i uppdrag av regeringen att utreda vilka forutsattningar och
hinder det finns for olika elkunder att 6ka den samhallsekonomiska effektiviteten
pa elmarknaden genom okad efterfrageflexibilitet.

Uppdraget resulterade i rapporten Atgirder for okad efterfrageflexibilitet i det svenska
elsystemet (Ei R2016:15) som 6verlamnades till regeringen i december 2016. I
rapporten identifierade Ei vilka hinder som finns for att kunder ska kunna vara
flexibla. Utifran detta foreslog Ei ett tjugotal atgarder inom omradena elnt,
elhandel, kund och beslutsfattare. Bland atgarderna som analyserades fanns timvis
matning for samtliga kunder, béttre information till kunderna, bemyndigande till
Ei att utforma foreskrifter om tariffutformning och att tillata pilotprojekt for att
testa nya tariffer i syfte att stimulera efterfrageflexibilitet. Av rapporten framgick
bland annat att marknadsaktorerna (elhandelsforetag, elnétsforetag och energi-
tjansteforetag, se avsnitt 1.4) behover utveckla erbjudanden dér kundernas
flexibilitet kan tas tillvara. I rapporten konstaterades ocksa att potentialen for
efterfrageflexibilitet i Sverige dr storst bland hushallskunder och industriforetag.

Pa grund av det omfattande regeringsuppdraget om efterfrageflexibilitet genom-
fordes inte ndgon undersokning om tekniska villkor och andra krav fo6r
efterfrageflexibilitet under 2016.

1.2 Vad ar efterfrageflexibilitet?

Det finns flera definitioner av efterfrageflexibilitet, bade i Sverige och internation-
ellt. Efterfrageflexibilitet anvidnds ofta som en motsvarighet till det engelska
uttrycket “demand side flexibility”.

I rapporten Atgirder for 6kad efterfrageflexibilitet i det svenska systemet definierar Ei
efterfrageflexibilitet som en ”frivillig &ndring av efterfragad elektricitet fran elnétet
under kortare eller langre perioder till f6ljd av nagon typ av incitament”. Det kan
till exempel handla om att kunderna minskar sin férbrukning nér elnatet ar hart
belastat, eller att kunderna 6kar sin forbrukning nér elpriset ar lagt, exempelvis till
foljd av god tillgang till férnybar elproduktion. Nar kunderna kan vara mer
flexibla i sin elanvdndning, och kan paverka sina elkostnader, starks kundernas
stallning pa marknaderna.

En utrustning som installeras for energieffektivisering kan ocksa anvéndas for att
flytta, alternativt temporéart 6ka eller minska, energiuttaget och darmed astad-
komma efterfrageflexibilitet. Det kan till exempel handla om styrutrustning for att
sla av en elpanna eller en varmvattenberedare eller olika typer av kommuni-
kationslosningar for att styra uppvarmningen.

1.3 Relevant utveckling inom omradet efterfrageflexibilitet

I november 2016 publicerade EU-kommissionen forslag till en omfattande revide-
ring av flera centrala réttsakter pa energiomradet. Forslaget kallades “Clean energy



for all Europeans” (Ren energi for alla i Europa) och omfattar bland annat ett for-
slag till nytt elmarknadsdirektiv och ett nytt energieffektiviseringsdirektiv.

I forslagen till direktiv behandlas ett flertal fragor med koppling till efterfrageflexi-
bilitet, bland annat hur flexibla kunder ska kunna delta pa marknaderna.

Ei fick 2015 i uppdrag av regeringen att ta fram forslag pa lagandringar som kréavs
for att infora en ny marknadsmodell pa elmarknaden. Den nya modellen, en s&
kallad elhandlarcentrisk marknadsmodell, kommer att forenkla informationsutby-
tet mellan elmarknadens aktorer, vilket bidrar till att 0ka kundernas flexibilitet.
Informationsutbyten innefattar bland annat tillgang till historiska méatvarden och
information om sluttid och brytavgift for elhandelsavtal. I juni 2017 6verlamnade
Ei rapporten Ny modell for elmarknaden (Ei R2017:05) till regeringen. I rapporten
foreslar Ei att den nya marknadsmodellen och den nya sa kallade elmarknads-
hubben tas i drift.

Ei fick i sitt regleringsbrev for 2017 i uppdrag att ta fram forslag till de forfattnings-
andringar som kravs for att reglera funktionskrav pa elmétare. Syftet &r bland
annat att underlétta for kunderna att fa mer information om sin elférbrukning och
darmed mojliggora efterfrageflexibilitet. Funktionskraven pa elmétare kommer att
paverka energitjanster i framtiden. Uppdraget redovisades till regeringen

1 november 2017 med rapporten Funktionskrav pd elmdtare — Forfattningsforslag (Ei
R2017:08). Forslaget innehaller sju funktionskrav: utdkade matdata, Sppet kund-
granssnitt, fjarravlasning, mojlighet till timvis matning och matning per 15 minuter,
registrering av avbrott, fjarruppgradering samt spanningssattning och frankopp-
ling pé distans.

1.4 Berorda aktorer

Aktorerna i kraftsystemet visas i Figur 1. Ett energitjinsteforetag ar enligt energief-
fektiviseringsdirektivet ndgon som levererar energitjanster* eller andra tjanster for
att forbéttra energieffektiviteten i en slutanvandares anlaggning eller lokaler. En
aggregator ar en typ av energitjansteforetag som lagger samman anvandarnas for-
brukning for att salja eller auktionera ut dem pé organiserade marknadsplatser. En
aggregator kan genom avtal med ett flertal elkunder samla ihop deras efterfrage-
flexibilitet till storre volymer och bjuda in pa olika marknadsplatser for elhandel
eller till elnatsforetag. Ett elhandelsforetag kan bidra till 6kad efterfrageflexibilitet
genom att utforma och erbjuda kontraktsformer som gor det intressant for kun-
derna att svara pa prissignaler frin marknaderna. Energitjansteforetag och elhan-
delsforetag kan dven tillhandahalla systemtjanster> om marknader tillater. Ett
elndtsforetag kan dra nytta av olika typer av

energitjanster for att driva néten effektivt. Dértill kan bade stora och sma elkunder
erbjuda styrning av forbrukning och dra nytta av tjanster for efterflexibilitet.

¢ Energitjanster &r tjanster som levereras for effektivare energianvandning i en verksamhet, enligt

Energimyndigheten.
5 Systemtjanster ar en samverkan av flera i systemet ingaende komponenter med olika dgare for att

upprétthalla spanning och frekvens, enligt Systemtjinst, Elforsk 2001.
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Figur 1 Aktorerna i kraftsystemet
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1.5 Syftet med rapporten

Syftet med rapporten dr att sammanstalla och offentliggora de tekniska krav och
andra villkor som stills pa tjanster for dndrad elforbrukning och dédrigenom
uppfylla Ei:s uppdrag enligt elférordningen. Rapporten ger ocksa en dversiktlig
bild av de tjanster som finns pad marknaderna idag samt de olika aktOrernas
intresse av tjanster for efterfrageflexibilitet i framtiden.

1.6 Om undersokningen

Undersokningen genomfordes i form av fragor till ett urval av elnétsforetag,
elhandelsforetag och energitjansteforetag.

Den forsta delen i undersokningen (se fragor i bilaga 1) genomférdes som tillsyn
och riktades till ett slumpmassigt urval av 40 elnétsforetag. Elnatsforetagen som
omfattades av undersdkningen har tillsammans 28 procent av kunderna®. Vi
begérde information fran nétforetagen om vilka krav de stéller pa leverantorer av
tjanster for d&ndrad elférbrukning. Natforetagen tillfrdgades ocksa om de sjélva har
program dar de forsoker styra kundernas effektuttag samt vilket intresse de har av
att i framtiden inhandla sadana tjanster.

Den andra delen i undersdkningen (se fragor i bilaga 2) genomfordes som en
webbaserad Oppen enkat riktad till potentiella leverantorer av tjénster f6r
efterfrageflexibilitet. Ett tjugotal elhandelsforetag och sex energitjansteforetag fick
information om den ppna enkéten via epost. Urvalet skedde slumpvis men
hénsyn togs &dven till vilka foretag som deltagit i undersokningen 2015. Enkéten

¢ Se Ei.se Sarskilda rapporten teknisk data,
http://www.ei.se/sv/Publikationer/Arsrapporter/elnatsforetag-arsrapporter;.
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var tillganglig pa Ei:s webbplats for alla intresserade, t.ex. elhandelsféretag och
energitjansteforetag. Atta foretag svarade pa enkiten.

I tabell 1 och 2 visar de foretag som deltog i undersdkningen.

Tabell 1 Tillfragade elnatsforetag

AB Borlange Energi
Elnat

Alingsas Energi Nat AB

Bengtsfors Energi Nat
AB

Boras Elnat AB

C4 Elnat AB

E.ON Elnat Sverige AB
Ellevio AB

Elverket Vallentuna

Elnat AB

Falbygdens Energi Nat
AB

Gislaved Energi AB

Goteborg Energi Nat AB

Halmstads Energi och
Miljé Nat AB

Hjo Energi AB
Harnésand Elnat AB
Jamtkraft EInat AB
Karlshamn Energi AB
Kraftringen Nat AB
Landskrona Energi AB

Linde Energi AB

Lulea Energi Elnat AB

Malarenergi EInat AB

Nossebroortens Energi
ek. for.

Olofstroms Kraft Nat
AB

Partille Energi Nat AB

Sandhult-Sandared
Elektriska ek. for.

Sjobo Elnat AB

Skanska Energi Nat AB

Staffanstorps Energi
AB

Sodra Hallands Kraft
ek. for.

Tekniska verken
Linkoping Nat AB

Tabell 2 Deltagande elhandelsféretag och energitjansteforetag

Telge Nat AB
Trelleborgs kommun
Ulricehamns Energi AB
Vallebygdens Energi ek.

for.

Vattenfall Eldistribution
AB

Vimmerby Energi &
Miljé AB

Vasterbergslagens
Elnat AB
Ystad Energi AB

Oresundskraft AB

Overtornea Energi AB

Affarsverken Energi AB

Ale El Elhandel AB

Boras Elhandel AB
Eliq ab

Fortum Markets AB

Fyrfasen Energi AB

LOS Energy AB
Ngenic AB



2 Tjanster for efterfrageflexibilitet

I det har kapitlet beskrivs dversiktligt de tjanster {or efterfrageflexibilitet som
erbjuds i Sverige. Beskrivningen bygger pa den information som elnétsforetag och
potentiella leverantorer av efterfrageflexibilitetstjanster lamnat till Ei.

2.1 Elnatsforetag

Elnédtsforetag har genom néttariffen mojlighet att paverka kunders férbruknings-
monster. Beroende pa hur tarifferna utformas kan signalerna se ut pa olika satt och
stimulera olika beteende.

1 Eiis rapport Atgirder for okad efterfrigeflexibilitet i det svenska elsystemet beskrivs de
nyttor som en Okad efterfrageflexibilitet kan ha for elnitet och elnétsforetagen.
Efterfrageflexibilitet innebér enligt rapporten en méjlighet till ett jamnare uttag
med minskade effekttoppar for elnétsforetagen. Minskade effekttoppar betyder
minskade natforluster. En ytterligare nytta med minskat effektuttag i elndten ar att
elnitsforetagen far sankta kostnader for 6verliggande och angransande nit.
Genom efterfrageflexibilitet kan elnédtsforetagen ocksa undvika eller minska risken
for avbrott. Genom att anvianda efterfrageflexibilitet kan nitforetagets behov av
investeringar i elnatet minska, eller skjutas upp.

Fyra av de fyrtio tillfragade elndtsforetagen uppger att de indirekt styr kundernas
effektuttag genom nattariffen. Tva av dessa foretag uppger att de anvinder effekt-
tariffer for att utjgmna kunders energianvandning och motverka effekttoppar.
Falbygdens Energi Nat AB tillampar effekttariffer for alla kunder och Ellevio AB
tillimpar effekttariffer enbart for storre kunder. Samtidigt framgér det att flera nat-
foretag inte ser effekttariffer som styrning av kundernas effektuttag, vilket kan
indikera att det finns fler foretag &n de tva som ndmns ovan som anvénder effekt-
tariffer. Tva andra foretag lamnar foljande information om incitament som de ger
till kunden.

¢ Hjo Energi AB tillimpar en tidsdifferentierad néttariff som varierar mellan
hoglasttid och laglasttid. Detta innebér att kunderna som har tidstariff betalar
mer under den tid som forbrukningen ar som hogst an under resten av aret.
Hoglasttid ar frdn november till mars. Darutover finns prisskillnader for
dygnets timmar. Tidstariffen ar hogre under vardagar kl. 06-22 &n pa natt och
helg under bade hoglasttid och laglasttid. Foretaget uppger att 406 privat- och
foretagskunder som har sakringsniva mellan 16 A och 200 A har tidstariff och
25 foretagskunder som har sékringsniva 6ver 200 A har effekttariff. Foretaget
har cirka 3 500 kunder enligt de uppgifter foretaget arligen lamnar till Ei.

e Eon Elnit Sverige AB tillampar en s.k. avbrytbar (bortkopplingsbar) nattariff
for uttagskunder pa regionnétet. Den kund som stéller en viss effekt till for-
fogande far en reducerad néttariff. Om kunden inte kan frankoppla avtalad
effekt vid behov betalar kunden en 6veruttagsavgift (kr/kW och ar). Detta gor
att det i praktiken endast ar kunder med tillracklig styrbarhet eller alternativ
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produktionsmdajlighet som viljer att medverka i denna tjanst. I dagslaget kan
foretaget styra mellan 30 och 40 MW.

Tjugoatta av de fyrtio tillfragade elndtsforetagen uppger att de inte har nagot
program for att styra kundernas effektuttag. Atta av de fyrtio tillfragade elnéts-
foretagen valde att inte svara pa fragan om de har program for att styra sina
kunders effektuttag. Fragan var frivillig att besvara.

Sammantaget uppger alltsa fyra av fyrtio tillfragade elnétsforetag att de har pro-
gram fOr att styra kundernas effektuttag. Inget av de tillfragade elnétsforetagen
tillampar en direkt styrning av sina kunders elférbrukning.

2.2 Elhandelsforetag och energitjansteforetag

Elhandelsforetag kan bidra till efterfrageflexibilitet genom att erbjuda avtalsformer
sasom timprisavtal som gor det intressant for kunderna att svara pa prissignaler
fran marknaden. Energitjansteforetagen kan bidra till efterfrageflexibilitet genom
att utveckla erbjudanden dar kundernas flexibilitet kan tas tillvara. Energitjanste-
foretag kan i nuldget erbjuda styrning av kunders férbrukning och optimera deras
forbrukning bade gentemot elnétet och elhandelspriset.

Atta potentiella leverantorer av efterfrageflexibilitet har svarat pa Ei:s enkit, varav
fem elhandelsforetag och tre energitjansteforetag.

Sju av de atta foretagen erbjuder ndgon form av tjanst for flexibel elanvandning.
Sex foretag uppger att de har program for att indirekt styra kundernas forbrukning
via prissignaler. Fyra foretag erbjuder direkt styrning via teknisk utrustning. Detta
inkluderar t.ex. styrning av varmepumpar, elpannor och fjarrvarmecentraler.
Nedan beskrivs kortfattat de kunder som deltar i styrningen.

Indirekt styrning via prissignaler anvénds av saval foretagskunder som privat-
kunder. Dessutom anvédnder de kunder som vill ha flytt av forbrukning i tiden
indirekt styrning. Ett energitjansteforetag (Eliq AB) uppger att de ocksa hjalper
konsumenter att optimera sin elférbrukning genom att erbjuda dem en mojlighet
att folja sin totala elkostnad (nét och handel).

En majoritet av de kunder som nyttjar direkt styrning via teknisk utrustning ar
smahus- och villadgare samt foretags- och industrikunder. Dessa kunder har
centralstyrd elvdarme och kan optimera uppvarmningen eller har lagringsmaijlig-
heter. Ett energitjansteforetag (LOS Energy AB) uppger att typiska kunder som
koper flexibilitetstjanster ar industrikunder och mellanstora foretag med en arsfor-
brukning 6ver 10 GWh. Fortum Markets AB anser att lagenhetskunder ocksa kan
nyttja direkt styrning om kunderna har utrustning som kan reagera utifran optimal
schemaldggning, t.ex. tvattmaskin, torktumlare m.m.

2.3 Jamforelse med resultatet fran enkaten 2015

Andelen elndtsforetag som har program for efterfrageflexibilitet har inte kat
jamfort med resultatet fran enkaten 2015.7 Effekttariff, tidsdifferentierad tariff och

7 Urvalet av natforetag i ar var dock mindre adn 2015, vilket gor att det &r svart att beskriva en trend.
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bortkopplingsbar tariff dr de satt som elnatsforetag anvander for att styra kund-
ernas elanvéndning. Styrningstjanster fran elhandelsforetag och energitjénste-
foretag ar liknande de som rapporterades ar 2015.
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3 Krav, villkor och upplevda hinder

I det har kapitlet redogor vi for elndtsforetagens svar om de tekniska krav och
andra villkor som néatforetagen stéller pa leverantorer av tjanster for é&ndrad elfor-
brukning. Vi har 4ven sammanstallt elhandelsféretagens och energitjansteleveran-
torernas svar vad géller de hinder som dessa aktorer upplever for att erbjuda
denna typ av tjanster.

3.1 Tekniska krav och villkor fran elnatsféretagen

Elnatsforetagen tillfragades om de tekniska krav eller villkor (till exempel anslut-
ningsvillkor) som de stéiller pa aktorer som tillhandahaller tjanster for andrad
elforbrukning till kunder.

Majoriteten av elnétsforetagen svarar att de inte stéller nagra krav utdver de krav
som foljer av de allméanna avtalsvillkoren eller av foreskrifter. Ett elnatsforetag
uppger att de kréver att leverantorer av efterfrageflexibilitetstjanster inte gor in-
grepp i matanordningen i de fall leverantdrerna anvander sig av elndtskommuni-
kation. Ett elndtsforetag uppger som ett mojligt krav att styrningen ska placeras
mellan kunden och elnétsforetagets matare. Foretaget tillampar inte ett sadant krav
idag, men uppger att de kommer att rekommendera att styrningen placeras efter
anldggningens huvudbrytare om en forfragan blir aktuell.

Ett elndtsforetag (Hjo Energi AB) uppger att de erbjuder efterfrageflexibilitetstjans-
ter till sina kunder genom tidsdifferentierade nattariffer. Foretaget uppger att
endast kunder som férbrukar mer an 12 000 kWh per ar kan vélja tidstariffen. Ett
annat natforetag (Eon Elnét Sverige AB) erbjuder kunder som &r anslutna till
regionnadt att vilja en bortkopplingsbar tariff. Inga sarskilda krav stélls pa kunden
for att delta. Kunderna far sjdlv bestimma en viss mangd effekt som kan vara bort-
kopplad.

Sammantaget bedomer Ei att inget i undersokningen tyder pa att elnatsforetagen
stéller tekniska krav eller andra villkor som forsvarar att tillhandahalla tjanster for
efterfrageflexibilitet. Av svaren framgar dock att flera av nétforetagen inte har
funderat 6ver denna fraga da de bedomer att intresset for denna typ av tjanster
fran kundernas sida ar lagt.

3.2 Elhandelsforetag och energitjansteforetags
upplevda hinder

Sex av de atta elhandelsforetag och energitjansteforetag som deltagit i undersok-
ningen svarar att de upplever olika typer av hinder {or att tillhandahalla tjanster
for efterfrageflexibilitet. De hinder som foretagen anger att de upplever illustreras i
Figur 2 och beskrivs ndrmare nedan.

I'huvudsak ser foretagen tre typer av hinder for att tillhandahalla tjanster for
efterfrageflexibilitet. Det forsta hindret handlar om brister i eller avsaknad av
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regler for matning, placering av matare och debitering, vilket kan férsvara bade
indirekt styrning och direkt styrning. Det andra hindret handlar om bristen pa
tillgang till kundernas forbrukningsdata och det tredje hindret dr att marknaderna
ar svartillgangliga for de kunder som kan erbjuda efterfrageflexibilitet. De sist-
ndmnda tva hindren férsvarar fraimst styrning av uttagseffekt direkt via teknisk
utrustning. De svarigheter som lyfts fram beskrivs narmare nedan.

Figur 2 Upplevda hinder for efterfrageflexibilitet

Elmatare Elnatsforetag
=Krav pa timmatning  *Brist pa tillgang
saknas till nattariff

Elproducenter

Elhandels-
foretag

\

Elkund
=+ Brist pa tillgang till
forbrukningsdata

HDD D ) f;g;ihj:;r :v?;skiner
l0gg

Energitjanste-
foretag

Elmarknader
« Svartiligangliga
marknader

Brist pa timvis matning och avsaknad av regler for elméatare

Nagra foretag uppger att det ar ett hinder att det inte &dr obligatoriskt med timvis
maétning och timavrakning for kunder under 63 A. Det lyfts ocksa fram att manga
kunder har relativt 1dg kainnedom om timprisavtal. Nagra foretag anser att det
behdvs dnnu tatare méataravldsningar dn timvis méatning.

Fortum Markets AB uppger att kostnaden {6r den specifika matutrustningen som
kravs for att styra kundernas effektuttag inklusive installationskostnader ibland ar
sa hog att det inte dr Ionsamt for kunden. Det namns att matutrustningen som
installeras inte dr godkand som debiteringsbar elmatare, trots att den kan vara lika
bra som debiteringsmaétaren. Dessutom kan det ibland vara svart att fa plats med
utrustningen i kundens anlaggning.

Brist pa tillgang till kundernas matdata och tillganglig utrustning

Manga tjanster for styrning av en kunds forbrukning kréver tillgang till kundens
maétdata i realtid. Att inte ha tillgang till kundens matdata i realtid ar ett hinder for
kunden och f6r marknadens aktorer. Fordréjningen fran konsumtionstimmen tills
dess att natforetaget och sedan marknadens aktorer far tillgang till matdata medfor
tekniska svarigheter for marknadens aktorer.
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Ett annat tekniskt hinder for energitjansteforetagen ar att marknaden for att t.ex.
ett energitjansteforetag ska kunna optimera eller koppla kundens utrustningar &r
omogen. Det saknas standarder {or utrustning avseende dvervakning och styrning
i hemmet, vilket gor att kunden far simre forutsittningar att koppla samman ut-
rustning for styrning till en lag kostnad. Dessutom kan manga utrusningar i hem-
met inte alls styras, t.ex. gamla virmepumpar.

Eliq AB poédngterar svarigheten att automatiskt hdmta nattariffer fran alla elnéts-
foretag. Detta gor berakningen av exakta kostnader for kunden ineffektiv. De
exakta kostnaderna ger kunderna béttre information for att jamfora och gora aktiva
val av elavtal.

Svartillgangliga marknader

Energitjansteleverantorerna anger att otillgéanglighet till marknader for efterfrage-
flexibilitet forsvarar utvecklandet av sddana tjanster. Forbrukningskunder kan inte
delta med sin efterfrageflexibilitet inom alla marknader (t.ex. marknader for fre-
kvensreglering).

3.3 Jamforelse med resultatet fran enkaten 2015

De natforetag som ingétt i undersokningen stéller enligt Ei:s bedomning inte tek-
niska krav eller andra villkor som forsvarar tillhandahallandet av tjanster for
efterfrageflexibilitet.?

De hinder som elhandelsforetag och energitjansteforetag upplever ar pa det stora
hela ofdrandrade jamfort med resultaten fran 2015. Kundernas intresse for styrning
av forbrukningen ar fortfarande lagt enligt elndtsféretagens svar, men namndes
inte som hinder i elhandelsforetagens och energitjansteforetagens svar. Andra
hinder &r likartade 2015 och 2017, men vi har fatt mer detaljerade svar i denna
undersokning. En forsiktig tolkning av detta &r att utvecklingen av efterfrage-
flexibilitet har gatt framat.

8 Dessa nétforetag stillde varken upp hinder ar 2015 eller i arets undersdkning.
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4 Efterfrageflexibilitet i framtiden

Samtliga aktorer som ingick i undersdkningen fick besvara fragan om hur deras
intresse fOr efterfrageflexibilitetstjdnster ser ut i framtiden. Svaren pa denna fraga
beskrivs kortfattat i detta kapitel.

4.1 Intresse och synpunkter - elnatsforetag

Cirka 75 procent av de tillfragade elndtsforetagen &r positiva till att inhandla
efterfrageflexibilitetstjanster i framtiden. Fyra elnatsforetag uppger att de inte &r
intresserade av sadana tjanster. Nio natforetag valde att inte svara pa fragan.

Elnatsforetagen ar intresserade av olika typer av tjanster for efterfrageflexibilitet.
Av Figur 3 framgar att drygt halften av de tillfragade elnétsforetagen &r intresse-
rade av tjdnster for optimering av aggregerad lastprofil mot overliggande nat (dvs.
att minska effekttoppar i natforetagets abonnemang i sin anslutningspunkt i 6ver-
liggande nat). Ungefér en fjardedel av de tillfrdgade nétforetagen uppger att de ar
intresserade av tjanster for forlustoptimering och tjanster for att uppratthalla
effektbalansen i nétet vid stora inslag av variabel elproduktion (t.ex. i det fallet att
det finns en stor andel produktion fran vindel och solel i elndtet). Bland dvriga
tjanster ndmns framst hantering av lokala flaskhalsproblem (t.ex. kan en sarskild
transformator eller ledning vara hogt belastad i vissa tider).

Figur 3 Elnatsfoéretagens intresse for olika tjanster for efterfrageflexibilitet

m Optimering av aggregerad
lastprofil mot dverliggande nat

Forlustoptimering

m For att uppratthalla effektbalans
vid stora inslag av intermittent
produktion i elnatet

u Ovrigt (Hantering av lokala
flaskhalsproblem)

Flera elnatsforetag uppger att de &r positiva till efterfrageflexibilitet eftersom den
kan bidra till att styra bort kundernas elférbrukning vid hoglasttid. Nagra elnéts-
foretag uppger att de har pilotprojekt som pagér. Telge Nat AB genomfér en studie
over tidsdifferentierade nattariffer och anser att sddana tariffer utgor incitament
for ett effektivt elndtsutnyttjande. Foretaget uppger att de hellre vill styra sina kun-
ders forbrukning genom tidsdifferentierade nattariffer &n genom direkt styrning.
For att styra forbrukning direkt kravs att kundens utrustningar ar anslutna.
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Néagra elnatsforetag lyfter fram att det saknas tillrdckliga incitament for att ut-
veckla eller anvanda efterfrageflexibilitet. Eon Elndt Sverige AB papekar sarskilt att
intdktsramen idag inte tar hdnsyn till upphandling av flexibilitetstjanster. Eon
menar att dagens intdktsramsreglering premierar natforstarkningar framfor anvan-
dandet av flexibilitetstjdnster och anser att regleringen behdver utvecklas och kom-
pletteras for att tydliggora hur efterfrageflexibilitet ska realiseras och hur kostna-
der ska hanteras. Foretaget anser att regleringen maste aterspegla den ekonomiska
risken vid upphandling av flexibilitetstjanster jamfort med natforstarkningar.

Flera elnatsforetag uppger att det idag inte finns nagra aktorer som erbjuder eller
koper efterfrageflexibilitetstjanster lampliga for natforetag. Staffanstorps Energi AB
bedomer att efterfrageflexibilitet kan bli aktuellt ndr antalet elbilar 6kar och nér
karnkraften avvecklas. Skanska Energi Ndt AB anser att nédtforetagen borde fa han-
tera efterfrageflexibilitet utan inblandning av andra, det vill sdga att natféretagen
borde fa ha styrutrustning och lager. De menar att det riskerar att bli orimligt dyrt
om ett annat foretag erbjuder samma tjanster. Ystad Energi AB uppger att nuva-
rande utrustningar, t.ex. elmétarna, inte fullt ut ger stod for efterfrageflexibilitet.
Kraftringen Néat AB lyfter fram att det finns en potentiell risk med att styra kunder-
nas forbrukning da de styrsignaler som uppstar ur ett systemperspektiv inte alltid
reflekterar de lokala forhallandena och vice versa.

4.2 Intresse och synpunkter - elhandelsforetag och
energitjansteforetag

De flesta elhandelsforetag och energitjansteforetag ar intresserade av att erbjuda
tjdnster for efterfrageflexibilitet. Syftet ar framforallt att kunna hantera effekttop-
par?, vilket ligger i elnatsforetagens intresse. For att utveckla tjansterna behoves
enligt elhandelsforetagen och energitjansteleverantdrerna en anpassad marknads-
modell och att nattarifferna utvecklas. Ur ett tekniskt perspektiv har flera foretag
poéngterat att utrustning, t.ex. métare och kontaktyta mellan olika delar i ett
system, behover utvecklas vidare. Nagra foretag har redovisat sina pagaende pro-
jekt for att erbjuda sadana tjdnster. Ytterligare nagra visar intresse for att samarbeta
med elnatsforetagen for att utveckla anpassade tjénster.

Sex av atta elhandelsforetag och energitjansteforetag svarar att de dr intresserade
av att utveckla och sélja efterfrageflexibilitetstjanster till elnitsforetagen. Foretagen
har ocksa framfort mojliga hinder i framtiden for att tillhandahélla sddana tjanster.

e LOS Energy har tillsammans med Enfo, Microsoft och Agder Energi nit startat
ett projekt dar de erbjuder natforetag flexibilitet nar det uppstar kritiska situat-
ioner inom ett natomrade, t.ex. extremt Overuttag i nitstation och transforma-
tor. Den utvecklade utrustningen ger néatagaren mojlighet att styra effekten hos
kunder under de kritiska timmarna.

e Ngenic AB uppger att de ar intresserade av att utveckla tjanster for att kapa
effekttoppar och for optimering av lokalnat. Foretaget utvecklar i projektet
VaxEl ett samspel mellan laddinfrastruktur, lager, solceller och varmepumpar.
Ett foretag som har 1 MW varmepumpsflexibilitet finns redan i Upplands

9 Kan t.ex. vara att minska effekttoppar i natforetagets abonnemang i sin anslutningspunkt i
overliggande nat.
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Energis ndt. Ngenic AB anser att mojligheterna till integrering av prisinformat-
ion utdver Nord Pool spot ar daligt, t.ex. integrering av nattariffer ar idag svart.
Punktskatten pa energi dr ocksa ett hinder. De saknar d&ven mojligheten att
enkelt skraddarsy néttariffer for att kunna styra kunden (individbaserad
néttariff). Ett annat problem ar att det inte gar att undanta kunder vid forsk-
ningsprojektet for att testa nya tariffmodeller utan att riskera felrdkning 6ver
hela kundkollektivet. De ser ocksa svarigheter att bjuda in aggregerad flexibili-
tet pa de olika marknaderna.

o Affarsverken Energi AB ar intresserade av sammanlagring av kunder for att
kapa effekttoppar. Foretaget anser dock att gransen for storlek av bud pa
balansmarknaden borde sdnkas och att bud borde kunna aggregeras.

e Fortum Markets AB ar intresserade av hantering av Overlaster, hantering av
effekttoppar, 6-driftstod och lokal frekvensreglering. Pilotprojekt pagar for att
styra via prissignaler eller CO,-signal med teknisk utrustning. Kunderna kan
utifran prissignalerna styra sin forbrukning via utrustning sasom tvattmaskin,
torktumlare m.m. For att majliggora mer avancerade efterfragestyrningstjanster
krdvs enligt foretaget hogre upplosning an timvis matning. Foretaget installerar
darfor en separat matutrustning. Majligheten for villakunder att koppla sin
varmvattenberedare, och eventuella batterier, till en teknisk styrutrustning
skulle ytterligare 6ka kundernas flexibilitet. Flexibiliteten skulle sedan kunna
séljas pa frekvensmarknaden (FCR-marknaden). Flexibilitet kan dven erbjudas
via batterilosningar. Skattelagstiftningen for lagring behover enligt foretaget
dock ses over om batterier ska kunna anvdndas som flexibel resurs.

e Boras Elhandel AB uppger att det ar svart att sdga vilka tjdnster foretaget ska
erbjuda, men foretaget ar intresserat av att utveckla nya modeller och tjanster
tillsammans med elnétsforetagen.

o Fyrfasen Energi AB ar intresserade av att utveckla tjanster som mojliggor att
flytta forbrukning 6ver dygnet. Ett hinder foretaget uppger ar att tekniken i de
matare som finns hos konsumenter idag behover uppdateras.

4.3 Jamforelse med resultatet fran enkaten 2015

Elnatsforetagen gor en likande vardering av olika efterfrageflexibilitetstjanster som
i undersdkningen fran 2015. Elnétsforetagen &r fortfarande mest intresserade av
optimering av aggregerad lastprofil mot dverliggande nét for att kunna minska
kostnaden for overliggande nit. Darutdver finns ett intresse av tjdnster som kan
bidra till att minska natforlusterna och till att uppratthalla effektbalansen vid stora
inslag av intermittent produktion.

Intresset bland elhandelsforetag och energitjansteforetag &r fortfarande stort.
Liksom i den forra undersdkningen uttrycker foretagen oro over att det saknas en
anpassad marknadsmodell och d@ven i ar dr det ménga fragetecken kring nattariffer
och synpunkter pa att det saknas standarder for utrustning (i kundens hem) for att
stodja en 0kad efterfrageflexibilitet.
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Bilaga 1 Fragor till elnatsforetag

Fraga 1 handlar om de tekniska krav och andra villkor som ni stiller upp som kan
paverka tillhandahallandet av tjanster for efterfrageflexibilitet.

Fragorna 2 och 3 ar frivilliga och handlar om pa vilket sétt ni sjdlva anvénder
efterfrageflexibilitet inom natdriften.

Fraga 4 &r en Ovrig fraga och ar ocksa frivillig.

Med efterfrageflexibilitet avses till exempel:

- Optimering av aggregerad lastprofil mot 6verliggande nat.

- Forlustoptimering.

- For att uppratthalla effektbalans vid stora inslag av intermittent eller variabel
produktion i elnétet.

Tekniska krav kan t.ex. vara:

- Krav pa utrustningen som ska anvandas f0r att sdkerstalla narforetagets kvalitet i
matning.

- Krav pa utrustningen for att sakerstélla kvaliteten i 6verforingen, t.ex. for att
undvika 6vertoner och spanningsfall.

Natforetag:

Kontaktperson:

Epost:

Fragal

1 Vilka krav eller villkor (t.ex. tekniska krav eller anslutningsvillkor) stéller ni pa
andra marknadsaktdrer (t.ex. energitjansteforetag, elhandelsforetag,
aggregator) som vill utnyttja majligheten att styra slutkonsumenternas
elforbrukning inom ert natomrade?

Med aggregator avses i energieffektiviseringsdirektivet en tjdnsteleverantor pd
efterfrigesidan som ligger samman kortvariga anvindarlaster for att silja eller

auktionera ut dem pd organiserade energimarknader.

Svar:
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Ovriga fragor (det ar frivilligt att svara pa fragorna 2 till 4)

Fraga 2

2.1 Har ni som néatforetag nagra program dar ni forsoker styra

slutkonsumenternas effektuttag (efterfrageflexibilitet)?
Ja Nej (Kryssa)
Om ja, ange for varje program (kopiera fragorna):
2.2 Vilka tekniska krav stills pa kunden for att kunna delta?
2.3 Vilka ovriga villkor stills pa kunden for att kunna delta?
2.4 Vilka incitament ges kunden for att delta?

2.5 Hur mycket effekt kan ni styra?

2.6 Hur manga kunder och vilka kundtyper ar involverade?

Fraga 3

3.1 Om deti Sverige skulle existera kommersiella tjanster for styrning av
slutkonsumenters effektuttag, skulle ni da som natédgare vara intresserade av

att inhandla sddana tjanster for ert/era natomrade/-n?
Ja  Nej (Kryssa)

3.2 Om ja, vad skulle ni i forsta hand kunna tianka er att anvéanda tjansten till

(kryssa alternativ):
o Optimering av aggregerad lastprofil mot 6verliggande nat
o Forlustoptimering

o For att upprétthalla effektbalans vid stora inslag av intermittent (eller
variabel) produktion i elnétet

o Ovrigt (lamna gdrna information om vad):

Fraga 4

4  Ovriga kommentarer

Svar:
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Bilaga 2 Fragor till elhandelsforetag
och energitjansteforetag

Foretag:

Kontaktperson:

Epost:

Erbjuder ni efterfrageflexibilitetstjinster? Om ni gor det, beskriv gidrna vilka
tjdnster (om ni inte erbjuder tjinster svara pa fragorna lingre ner i enkdten):

Markera gérna flera och lamna kommentarer i faltet nedanfor
O Nej

U Timprisavtal

O Indirekt styrning

L1 Direkt styrning via teknisk utrustning

0 Annat

Om ni erbjuder indirekt efterfragestyrning via prissignaler svara girna pa
foljdfragorna

Vilken typ av kund erbjuder ni indirekt efterfrdgestyrning via prissignaler?

Har ni stott pa tekniska hinder for att erbjuda efterfragestyrning via prissignaler?
Beskriv hindren:

Har ni st6tt pa administrativa hinder for att erbjuda efterfragestyrning via
prissignaler? Beskriv hindren:

Har ni har stott pa hinder kopplade till regler eller lagstiftning (regulatoriska
hinder) for att erbjuda efterfragestyrning via prissignaler? Beskriv hindren:

Om ni erbjuder direkt efterfragestyrning via teknisk utrustning, svara girna pa
foljdfragorna

Vilken typ av kund erbjuder ni direkt efterfragestyrning via teknisk utrustning?

Har ni stott pa tekniska hinder for att kunna erbjuda direkt efterfragestyrning via
teknisk utrustning? Beskriv hindren:
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Har ni st6tt pa administrativa hinder for att kunna erbjuda direkt
efterfragestyrning via teknisk utrustning? Beskriv hindren:

Har ni stott pa hinder kopplade till regler eller lagstiftning (regulatoriska hinder)
for att kunna erbjuda direkt efterfragestyrning via teknisk utrustning? Beskriv
hindren:

Om ni erbjuder efterfrageflexibilitetstjanster, har ni avtal med nagot elnatsforetag?

Om ni inte erbjuder nagra efterfrageflexibilitetstjanster beratta gérna varfor?

Ar ni intresserade av att utveckla och silja tjanster (t.ex. aggregerad lastprofil,
forlustoptimering m.m.) till elnitsforetagen?

Ar ni intresserade av att utveckla och silja efterfrageflexibilitetstjanster till
elnatsforetagen?

O Ja
O Nej
Om ja, beskriv garna vad for typ av tjanster ni vill erbjud elnitsféretagen:

Om ni ser hinder for att utveckla efterfrageflexibilitetstjanster, beskriv hindren
nedan:

Ovriga synpunkter eller kommentarer:

Jag accepterar Ei:s hantering kring personuppgifter och offentlighetsprincipen
(PuL)
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